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Управление аккаунтами и пользователями 
Доступ к CAILA Ultimate 2.0 (далее по тексту CAILA) и разграничение его 

функциональности у различных аккаунтов регулируется через компонент 

AccountsAdmin. 

Аккаунт — это группа проектов, к которой у пользователя есть доступ. Пользователи 

могут состоять в нескольких аккаунтах и быть в них владельцами или приглашенными 

пользователями. 

Чтобы управлять аккаунтами и пользователями, авторизуйтесь в веб-интерфейсе 

AccountsAdmin как суперадминистратор. 

Аккаунты 
В разделе Аккаунты вы можете: 

• Создать новый аккаунт. 

• Перейти в управление аккаунтом по кнопке Тариф. 

• Отредактировать аккаунт по кнопке Изменить. 

• Войти в аккаунт по кнопке В аккаунт. Чтобы вернуться в панель 

администратора, нажмите Вернуться в аккаунты в правом верхнем углу. 

• Подключить или отключить фичи (см. далее) для нескольких аккаунтов 

одновременно, выбрав их в списке и нажав Изменить. 

Создание аккаунта 

1. В правом верхнем углу выберите Добавить аккаунт. 

2. На вкладке Свойства заполните поля: 

a. Название 



 

b. Описание 

c. Владелец — логин пользователя, который будет владельцем аккаунта. 

3. Активируйте или деактивируйте опцию Аккаунт по умолчанию. Если эта опция 

активна, пользователь сможет войти только в этот аккаунт. 

4. На вкладке Проектные фичи добавьте фичи для аккаунта. 

5. Нажмите Создать аккаунт. 

Редактирование аккаунта 

Чтобы отредактировать аккаунт, выберите его и нажмите Изменить. Здесь вы можете: 

• Изменить данные аккаунта. 

• Активировать или деактивировать его через опцию Действующий. 

• Установить статус Подтвержден для аккаунта. 

Пользователи 

В разделе Пользователи вы можете создать пользователей и отредактировать 

профили существующих. 

Создание пользователя 

1. В правом верхнем углу выберите Добавить пользователя. 

2. Заполните его данные: email, имя и фамилия, телефон. 

3. Создайте и подтвердите пароль для входа в систему. 

4. Нажмите Создать. 

Редактирование пользователя 

Чтобы отредактировать профиль пользователя, выберите его и нажмите Изменить: 

• На вкладке Свойства вы можете изменить личные данные пользователя и 

пароль и активировать или деактивировать профиль через опцию 

Действующий. 

• На вкладке Аккаунты вы можете: 

o Выбрать основной аккаунт для пользователя в поле По умолчанию. 

o Просмотреть аккаунты, которыми владеет пользователь, в поле 

Владеет. 

Управление фичами 

Средством разграничения доступов являются фичи (англ. features) — специальные 

элементы конфигурации, которые включают или выключают доступ к определенным 

возможностям продуктов Conversational Cloud для конкретных аккаунтов. 

Чтобы управлять проектными фичами: 

1. Авторизуйтесь в веб-интерфейсе AccountsAdmin как суперадминистратор. 

2. Перейдите на страницу Аккаунты. 

3. В строке нужного аккаунта нажмите Изменить. 

4. Включите или выключите необходимые фичи на вкладке Проектные фичи. 

Фича Описание 



 

mlp Это основная проектная фича, которая открывает доступ к 
платформе CAILA. Пользователи аккаунтов с этой фичей 
могут пользоваться интерфейсом CAILA и делать запросы 
в готовые ML-сервисы. 

mlp.model_admin Пользователи аккаунтов с этой фичей могут создавать 
собственные сервисы в CAILA. Также им открывается 
доступ к разделам пользовательского интерфейса 
Образы и Дата-образы. 

mlp.public_model_admin Данная фича даёт возможность управлять публичностью 
ML-сервисов: открывать сервисы аккаунта в каталоге и 
делать их доступными для всех пользователей 
платформы. 

Экспорт и импорт конфигурации аккаунта и сервисов 
В CAILA функционирует большое количество ML-сервисов. При работе на одном 

окружении конфигурацией отдельного сервиса можно управлять вручную. Однако при 

обслуживании нескольких окружений может потребоваться переносить конфигурации 

между ними. Для этого CAILA предоставляет возможность импорта и экспорта 

конфигураций. 

Экспорт и импорт конфигурации через веб-интерфейс 
1. Авторизуйтесь в CAILA. 

2. Перейдите в настройки аккаунта: нажмите на аватар в верхнем правом углу, 

затем выберите Аккаунт. 

3. Используйте кнопки Загрузить конфигурацию и Выгрузить конфигурацию 

внизу страницы. 

С помощью этих кнопок можно импортировать и экспортировать полную 

конфигурацию аккаунта, которая включает в себя: 

• конфигурацию образов и дата-образов; 

• конфигурацию сервисов; 

• настройки аккаунта, например имя, язык интерфейса; 

• список API-токенов. 

Операция загрузки конфигурации работает, как PATCH-метод: новые параметры 

добавляются, существующие — обновляются. При этом старые не удаляются. Вы 

можете загрузить в один аккаунт конфигурацию из нескольких файлов и, таким 

образом, объединить ее. 

Файл конфигурации не содержит числовых идентификаторов сущностей. Все ссылки 

кодируются через короткие имена сущностей, что позволяет переносить 

конфигурацию между различными серверами. Конфигурация выгружается в формате 

JSON. Правки в конфигурацию сервисов можно вносить непосредственно в JSON-файл. 

Экспорт и импорт конфигурации через API 
Для импорта и экспорта конфигурации аккаунта есть два набора методов: 



 

• GET и POST /api/mlpgate/account/{accountId}/dump. Методы 

оперируют структурой FullAccountDump и предназначены для «ручного» 

использования. Именно эти методы использует веб-интерфейс. 

• GET и POST /api/mlpgate/system-config/account/{accountId}/config 

и /api/mlpgate/system-config/account/{accountId}/data. С помощью этих методов 

можно импортировать и экспортировать конфигурацию аккаунта и сервисов по 

отдельности. 

API-методы по импорту и экспорту конфигурации, как и все другие, доступны для 

использования через токен суперадминистратора MLP-API-KEY. Токен доступа 

суперадминистратора задается в конфигурации компонента CAILA BE. 
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