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План доклада

• Опыт использования OpenAI API


• Почему перешли на свое решение и как именно


• С какими проблемами столкнулись и как их решали


• Ответ на главный вопрос: стоило ли оно того?



> 10 млн.
зарегистрированных пользователей

сообщений ежедневно
> 10 млн.

в AppStore в категории “Health & Fitness”

Top 30
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who cares



OpenAI

• Одна из главных исследовательских компаний в области AI


• Ведут исследования в RL, генерации текста, звука и картинок


• Создали модель GPT-3





OpenAI API

• GPT-3 в качестве сервиса


• В 2020 году мы становимся участниками бета-тестирования OpenAI API


• В 2021 году OpenAI API доступно всем желающим



GPT-3 в диалоге

• Как применить GPT-3 к задаче диалогового моделирования?


context → response 

свести к 

natural language prefix → continuation


• Это можно сделать, сформировав т.н. prompt



GPT-3 в диалоге

"The following is a dialog between two persons.


Person A: How are you doing?


Person B: I am good, thank you!


Person A: I am glad to hear that!


Person B: How are you?


Person A:"

с этого момента GPT-3 начинает генерировать респонз
↑



GPT-3 в диалоге



Что мы получили?

+ State-of-the-art модель, способную генерировать отличные респонзы


+ Обслуживание и инференс на стороне OpenAI




Что еще мы получили?

– Необходимость платить $$$


– Отсутствие прямого доступа к модели для экспериментов


– Необходимость соответствовать Terms of Use



Пора съезжать с OpenAI API



Требования к модели

• Можно обучить за разумное время на ограниченном железе


• Качество как минимум такое же, как у OpenAI API


• Можно запустить в продакшен, при этом будет держать нашу нагрузку



Как обучали?

• Файнтюнили предобученную GPT-2 из huggingface/transformers


• Использовали параметры обучения из статьи про GPT-3


• Использовали датасет диалогов из Твиттера



Как оценивали?

• Оффлайн: перплексия на целевых респонзах


• Онлайн: доля апвоутов
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💡 Рост качества не всегда линеен!



Как улучшали результат?

• Оптимизировали целевую метрику – долю апвоутов


• У нас есть:


• исторические респонзы OpenAI API


• реакции пользователей на них (апвоуты и даунвоуты)


⇒ можно обучаться на респонзах OpenAI API, получивших апвоут
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Как еще улучшали?

• Пробовали увеличить модель до gpt2-xl (1.5B параметров)


• Это нетривиально, т.к. требует GPU минимум с 32Gb RAM


💡 использовали sharded data parallelism (DeepSpeed, Fairscale)


• Это может быть достаточно дорого


💡 адаптировали обучение под spot / preemptible-инстансы



Не все решения одинаково стабильны

💡 Не используйте связку PytorchLightning + DeepSpeed/Fairscale!
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Инференс

• Нам нужно обрабатывать 200 запросов в секунду


• При этом на 1 запрос нужно генерировать 10 респонз-кандидатов


• Применили базовые оптимизации:


• ONNX: fp16, kernel fusion, etc


• Dynamic batching


• Concurrent execution



Инференс

Также не забыли о специфике модели:


• Кэшировали результат аттеншена с предыдущих шагов


• Ограничили длину входа и выхода (100 токенов – достаточно)


• Тюнили количество респонз-кандидатов в зависимости от нагрузки



Что из этого вышло?

• Диалоговая модель, превосходящая по качеству OpenAI API


• Вся готовая инфраструктура для быстрого обучения и инференса


• Бесценный опыт



Стоило ли оно того?

• Для нас – определенно, да


• Генеративная модель – важнейшая составляющая разнообразного и 
увлекательного диалога


• Имея такую модель, мы можем постоянно улучшать ее исходя из 
запросов наших пользователей и тем самым делать их счастливее



Спасибо

denis@replika.ai


